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Что такое Онлайн-касса и как она работает

В 2016 году вступили в действие положения Федерального закона «О применении контрольно-кассовой техники» (54-ФЗ), в соответствии с которым 1 февраля 2017 года
начался поэтапный переход к использованию организациями и индивидуальными предпринимателями Онлайн-касс.

Онлайн-касса - это устройство, которое сохраняет историю продаж на Фискальном накопителе и передает ее по интернету в налоговую инспекцию через Оператора
фискальных данных.

Фискальный накопитель (ФН) — это устройство для защиты и шифрования фискальных данных, которое размещается в опломбированном корпусе Онлайн-кассы. ФН 
получает, обрабатывает и подписывает фискальным признаком данные чека. Затем отправляет данные и фискальный признак Оператору фискальных данных.

Срок службы Фискального накопителя – 13 месяцев. 
Для компаний на УСН (упрощенной системы налогообложения), ЕНВД (единый налог на вмененный доход), ЕСХН (единый сельскохозяйственный налог) и ПСН (патентная 
система налогообложения) – 36 месяцев.

Оператор фискальных данных (ОФД) - это организация, которая получает данные с кассовых аппаратов, хранит их и передает в налоговую инспекцию (т.е. является
посредником между налоговой инспекцией и кассовым аппаратом).
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Кого касается Закон

В чем заключается эксклюзивность пакетов?
Кому нужна онлайн-касса?

Даты перехода

Онлайн-касса нужна всем, независимо от системы налогообложения, кто принимает оплату:

➢ наличными,

➢ банковской картой через терминал, если подключен эквайринг,

➢ банковской картой или электронными деньгами через интернет.
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Налоговый вычет

ИП на ЕНВД и ПСП могут рассчитывать на налоговый вычет* до 18 000 руб. за каждую единицу кассового
аппарата при условии регистрации кассового аппарата в налоговом органе:

- для ИП, не имеющих наемных сотрудников - до 1 июля 2019 года;
- для ИП, имеющих наемных сотрудников - до 1 июля 2018 года.

Как получить вычет:

- ИП на ЕНВД – подав в налоговую инспекцию заполненную декларацию за налоговый период и пояснительную
записку по форме, установленной Письмом ФНС от 20.02.2018 N СД-4-3/3375@.

- ИП на ПСН – предоставив в налоговую инспекцию уведомление об уменьшении суммы налога, указав в нем
сведения о моделях и регистрационных номерах касс, а также суммы расходов по их приобретению.

* Статьи 346.32, 346.51 Налогового кодекса РФ.



ВВОДНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

5

Размер штрафов за неприменение онлайн-кассы

Согласно ст. 14.5 Кодекса РФ об административных правонарушениях штраф за неприменение онлайн-кассы:

- для ЮЛ - от 75% до 100% суммы выручки, полученной без применения онлайн-кассы, но не менее 30 000 рублей;

- Для ИП – от 25% до 50% суммы выручки, полученной без применения онлайн-кассы, но не менее 10 000 рублей.

При повторном нарушении вновь будут наложены денежные штрафы, при этом если сумма расчетов без применения
онлайн-кассы составит 1 000 000 руб. и более:

• ИП и ЮЛ грозит приостановление деятельности на срок до 90 суток;

• должностным лицам - дисквалификация на срок от 1 до 2 лет.
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КРАТКОЕ  ОПИСАНИЕ ПРОДУКТА

Почта Банк совместно МультиКартой* и компанией производителем «Чек-Онлайн» разработали эксклюзивные пакеты 
для клиентов Банка. 

Условие для получения эксклюзивных пакетов - оплата пакета производится только с расчётного счета ЮЛ или 
ИП, открытого в Банке

В чем заключается эксклюзивность пакетов?

1. В пакете все что нужно для полноценной работы Онлайн-кассы, а именно: 
- современный кассовый аппарат - «Кассатка 7» 
- услуги ОФД «МультиКарта»
- Фискальный накопитель от 15-36 мес.
- кассовое программное обеспечение
- товароучетная система внутри кассы
- личный кабинет пользователя

2.    Эксклюзивная цена. На текущий момент лучшее предложение на рынке.  Аналогичные кассы без ОФД, а зачастую и 
без ФН стоят не менее 17 000р.

Предложение касса «Три в одном 15» стоит всего 16 000 руб.  

* - ООО «МультиКарта» (ИНН 7710007966) — ведущая российская компания, имеющая разрешение на обработку фискальных данных (Приказ ФНС России от 12.02.2018 № ЕД-7-20/86@ «О 
выдаче разрешения на обработку фискальных данных».
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Подробнее о составе пакета 

Кассовый аппарат «Кассатка 7» 
(Производитель компания «Чек-Онлайн») 
▪ Соответствует Закону 54-ФЗ
▪ Встроенный WI-FI модуль и GSM модем для стабильного соединения
▪ Встроенная товароучетная система
▪ Автоматической обмен данными с 1С
▪ Встроенное ПО для работы с ЕГАИС

▪ Встроенный NFC модуль для скидочных карт
▪ Разъем RJ11 для подключения автоматического денежного ящика
▪ Два разъема USB для подключения сканера штрих-кодов, весов, 

банковского терминала или ЕГАИС

1

2 ОФД от Мультикарты
▪ Прием фискальных данных
▪ Передача фискальных данных в ФНС
▪ Проверка чека на сайте ОФД
▪ Личный кабинет пользователя

▪ Оперативная статистика данных 

3 Фискальный накопитель
▪ Фискальный накопитель записывает и хранит фискальные данные

Код доступа ОФД
от 15-38  месяцев



КАК ЭТО ВИДИТ КЛИЕНТ СЕЙЧАС?  

Действующие и потенциальные клиенты могут видеть на сайте Банка информацию об

эксклюзивном предложении.

• Новый клиент – предлагается сначала открыть расчётный счет в Почта Банке

• Если у клиента уже есть действующий расчётный счет – предлагается зайти в ПББ и оформить

заявку на покупку Онлайн-кассы



КАК ЭТО ВИДИТ КЛИЕНТ СЕЙЧАС?  

1 2

Далее клиент попадает на сайт

МультиКарты, где оформляет заявку на

эксклюзивный пакет

Рекламный баннер в Почта Банк Бизнес
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START
САЙТ БАНКА или Почта 

Банк Бизнес

1. обработка заявки (связывается с 
клиентом для подтверждения)
2.Запрашивает реквизиты счета 
открытого в Почта Банке
3. Направляет клиенту счет на оплату 
по e-mail

Новый клиент  –
предлагается 
сначала открыть 
расчётный счет в 
Почта Банке

FINISH

НЕТ СЧЕТA В ПОЧТА БАНКЕ

Открытие р/с в 
случае 

заинтересованности 
клиента

ЕСТЬ СЧЕТ В ПОЧТА БАНКЕ

Действующий клиент  -
Предлагается войти в ДБО в 
раздел продукты  Онлайн-касса  
(временно баннер на главной 
странице)
Далее переход на лендинг
Мультикарты и оформление 
заявки

Оплачивает  комплект с 
расчетного счета 
открытого в Почта Банке

1.В течении 1-2 дней 
Подготовка комплекта 
(касса + ФН+ Код ОФД)
2.Отправка  комплекта 
Клиенту через 
транспортную 
компанию СДЭК

1. Клиент получает 
комплект (оплачивает 
доставку на месте)
2. Связывается с ОФД 
«МультиКарта» 
(инструкция  есть в 
комплекте) 

ПРОЦЕСС ОФОРМЛЕНИЯ ОНЛАЙН-КАССЫ
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Направляет Клиенту 
оферту и заявление на 
регистрацию ОФД по e-
mail

1. Клиент регистрирует кассу 
в ФНС (при необходимости 
МультиКарта консультирует 
клиента как это сделать)
2. Подписывает оферту и 
заявление на регистрацию 
ОФД.  Отправляет в ОФД 
МультиКарту по e-mail

1. Регистрация кассы в ОФД
2. Отправляют клиенту 

ссылку в Личный Кабинет 
ОФД «Мультикарты» и 
временный пароль

Настройка кассы по 
инструкции 
самостоятельно (нет 
необходимости вызывать 
установщика)  Если 
клиенту сложно, есть 
возможность получить 
помощь в КЦ «Чек-
Онлайн». 
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ВОПРОСЫ И ОТВЕТЫ

1. Как Клиент может оформить заявку на Онлайн-кассу?

Клиенту необходимо зайти в ПББ и оформить заявку на покупку Онлайн-кассы путем нажатия кнопки «Заполнить заявку», после чего клиент переходит на совместный сайт 
Почта Банка и МультиКарты.  

2. Какие сроки доставки онлайн-кассы. Кто оплачивает стоимость доставки?

Онлайн-касса передается в транспортную компанию в течение двух рабочих дней после поступления оплаты. Транспортная компания СДЭК доставляет оборудование в 
соответствии со сроками, указанными на сайте: www.cdek.ru.  Как правило максимальный срок доставки не превышает 7 дней. 

Стоимость доставки до двери по России  по единому тарифу – 1200р. Клиент может заказать доставку до «терминала» СДЭК и тут стоимость будет зависеть от региона 
доставки.

3. Регистрация онлайн-кассы

Онлайн-кассу необходимо зарегистрировать в налоговой инспекции. Заявление на регистрацию Клиент может подать лично в ФНС или онлайн — через личный кабинет ККТ 
на официальном сайте ФНС России, но для этого понадобится электронная подпись. Кассу клиент регистрирует самостоятельно, но наш партнёр (МультиКарта или Чек-
Онлайн) может проконсультировать Клиента как это сделать. 

4. Гарантийный период

Гарантийные период на кассу - 12 мес.  В случае если касса поломалась есть 2 способа обращения:
1) Можно обратиться к аккредитованному партнеру «Чек-Онлайн»: компания Тензор. Представлена во всех регионах страны
https://tensor.ru/
2) Либо партнеры  указанные на сайте в разделе «Поддержка» 
http://kassatka.me/#/when-can-ibuy#kassatka-10
После проведения экспертизы и в случае подтверждения гарантийного случая,  ремонт осуществляется за наш счет. ЗИП мы поставим Партнеру самостоятельно.
Если выяснится, что случай не гарантийный, тогда клиенту осуществят ремонт за его счет.

5. Обслуживание онлайн-кассы

Ремонт осуществляется в сервисных центрах, со списком которых клиент может ознакомится на сайте www.kassatka.me. Также на данном сайте в разделе "База знаний" 
расположены ответы на наиболее популярные вопросы, дополнительно клиент может обратиться в техническую поддержку по бесплатному телефону 8 800 333 58 22 или 
электронной почте support@chekonline.ru. 

6. Автоматизированный учет

Если у Клиента отсутствует автоматизированный учет, Клиент может вручную ввести в личном кабинете номенклатуру или воспользоваться файловой загрузкой товара 
через личный кабинет согласно инструкции, размещенной в "Базе знаний" на сайте www.kassatka.me.

7. Сколько стоит обслуживание ОФД и фискальный накопитель после истечения срока действия пакета? 

Необходимо учесть, что тарифы могут поменяться через 15 или 36 мес. Сейчас ОФД по акции можно подключить – это 1200 на 12 мес и 3600 на 36 мес. Фискальный 
накопитель клиент приобретает самостоятельно, его цена сегодня в районе 6800-10200 в зависимости от срока действия ФН

http://www.cdek.ru/
https://tensor.ru/
http://kassatka.me/#/when-can-ibuy#kassatka-10
http://www.kassatka.me/
mailto:support@chekonline.ru
http://www.kassatka.me/
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Пакет «Три в одном 15»

Состав: 

• Касса «Кассатка 7»; 

• Услуги ОФД «МультиКарта» на 15 мес.;

• Фискальный накопитель ФН-1.1 на 15 мес.;

• Кассовое программное обеспечение;

• Товароучетная система.

Код доступа ОФД
на 15 месяцев

Стоимость с НДС: 

Розничная цена без скидки 23 800 руб. 

Цена в комплекте 16 000 руб. 
Преимущества:

• Быстрый и простой старт работы. Не требуются технические навыки и дополнительное ПО;

• Подходит для мобильный торговли. Работает от 6 до 12 часов в активном режиме без подзарядки;

• Автоматический обмен данными с 1С, Мое дело, Трактир и другими системами;

• Стоимость комплекта не превышает сумму налогового вычета на приобретение ККТ. 

Только для клиентов Почта Банка
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Пакет «Три в одном 36»

Состав: 

• Касса «Кассатка 7»; 

• Услуги ОФД «МультиКарта» на 38 мес.;

• Фискальный накопитель на 36 мес.;

• Кассовое программное обеспечение;

• Товароучетная система.

Код доступа ОФД
на 38 месяцев

Стоимость с НДС: 

Розничная цена без скидки 32 400 руб. 

Цена в комплекте 21 000 руб. 
Преимущества:

• Подходящее решение для бизнеса на спецрежимах: УСН, ЕНВД, ПСН, ЕСХН;

• Комплект не требует замены фискального накопителя и продления ОФД в течение трех лет;

• Быстрый и простой старт работы. Не требуются технические навыки и дополнительное ПО;

• Подходит для мобильный торговли. Работает от 6 до 12 часов в активном режиме без подзарядки;

• Автоматический обмен данными с 1С, Мое дело, Трактир и другими системами.

Только для клиентов Почта Банка
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Пакет «Три в одном 15 + Облачная касса»

Состав: 

• Касса «Кассатка 7»; 

• Услуги ОФД «МультиКарта» на 15 мес.;

• 2 Фискальных накопителя ФН-1.1 на 15 мес.;

• Кассовое программное обеспечение;

• Товароучетная система;

• Аренда «облачной» кассы.

Код доступа ОФД
на 15 месяцев

Стоимость с НДС: 

Стартовый платеж 22 800 руб. 

Только для клиентов Почта Банка

Код доступа ОФД
на 15 месяцев
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Спецификация 


